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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W IDEALIST
CENTRUM ZDROWIA | URODY SP. Z O.0.

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw placowki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik placowki traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placéwki,
realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych danej
placowki oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

Polityka Ochrony Maloletnich zostata opracowana w oparciu o nastepujgce akty prawne:

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.).

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1545).

Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o0 Rzeczniku Praw Dziecka (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 292).

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1731

z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2702 z
poézn. zm.).

Ustawa z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 168 z pézn.
zm.).

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzgdzie zawodowym.

Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie ratownikow
medycznych (Dz. U. poz. 2705).

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2123).
Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 204 z
pézn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od
pracownikéw na poszczego6lnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebedacych
przedsiebiorcami (Dz. U. Nr 151, poz. 896 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym
(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilngj (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1691).

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 530).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).
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e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 z
pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2022
r. poz. 447 z pdzn. zm.).

® Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

® Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 z p6zn.
zm.).

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 z
pézn. zm.).

Stowniczek pojeélobjasnienie terminéw

» Standardy Ochrony Matoletnich (SOM) - to zasady wprowadzane w instytucjach,
organizacjach, placéwkach, ktére Swiadczag ustugi na rzecz dzieci, pracujg z dzie¢mi i/lub w
ktérych dzieci przebywaja bez opieki rodzicow/opiekundéw prawnych (oswiata, placéwki pobytu
statego, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

» Dziecko - kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

* Placéwka systemu ochrony zdrowia, placéwka medyczna - kazda placéwka prowadzaca
dziatalno$¢ leczniczg bez wzgledu na forme prawna i Zrodto finansowania, Swiadczaca ustugi
dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.

 Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze danej placéwki zgodnie z
obowiazujagcym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami jest uprawniony do podejmowania
decyzji o dziataniach instytucji.

* Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

* Personel - kazdy pracownik placéwki medycznej bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkciji lub zadan
ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

» Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

* Przez krzywdzenie dziecka - nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placowki, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

» Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem - to wyznaczony
przez kierownictwo placowki pracownik sprawujgcy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci
przed krzywdzeniem w placéwce.

« Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja pracownikéw placéwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutaciji
personelu. Szczego6towe zasady stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.
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Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Kazda osoba bedgca czionkiem Personelu jest zobowigzana i uprawniona do reagowania w
przypadku podejrzenia, ze dziecku-pacjentowi dzieje sie krzywda.

2. Za Personel uznaje sie pracownikéw, wspétpracownikdw, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby Swiadczace ustugi w oparciu 0 umowy cywilnoprawne, wolontariuszy,
studentéw, rezydentéw, stazystow, praktykantéw), miejsca zatrudnienia (placéwka, gabinety,
rejestracja, gabinet zabiegowy), petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, potozne,
psychologowie, psychoterapeuci, personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy).

3. Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkdéw Personelu w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel
wykonujacy zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz
medycznych petnig jedng z najwazniejszych rél w procesie rozpoznawania krzywdzenia
dziecka.

4. Fact zidentyfikowania objawodw krzywdzenia u dziecka-pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medyczne;.

5. Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za ciezkie naruszenie obowigzkéw
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osobg
dopuszczajgcy sie tego naruszenia.

6. Zrodtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej cztonkiem Personelu,
zachowanie rodzicow lub opiekunow prawnych dziecka, bgdz innej osoby bliskiej, a takze
innych dzieci.

7. Krzywda dziecka moze przybierac r6zne formy: a) popetniono przestepstwo na szkode
dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie); b) doszto do innej formy krzywdzenia (np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie); ¢) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np.
zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

8. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu z uwagi stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub moga by¢
inne dzieci, nalezy niezwtocznie poinformowac Policje dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powziat informacje o
zagrozeniu.

9. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko w towarzystwie rodzica lub
opiekuna prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu,
nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwtocznie wystgpi¢ do sadu rodzinnego o
wydanie odpowiednich zarzgadzen opiekunczych.

10. Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt bezposrednio
Kierownikowi Placowki Medycznej (Sylwia Matyasik) lub bezposredniemu przetozonemu.

11. Za prowadzenie interwencji odpowiada Kierownik Placéwki lub inna osoba, wskazana na
state lub doraznie do prowadzenia interwencji.
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12. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega
na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
(co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka —
ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy badz nauki) i przestaniu go do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego na
szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie (Zatgcznik nr 2).

13. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa
na jego szkode:
a) Ze strony cztonka personelu:
i. przeprowadza sie rozmowe dyscyplinujgcg z pracownikiem lub wspoétpracownikiem,
ii. w powaznych przypadkach rekomenduje sie rozwigzanie stosunku prawnego;
b) Ze strony rodzicéw lub opiekunow prawnych:
i. wszczyna sie procedure Niebieskie Karty,
ii. wystepuje sie do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny;
¢) Ze strony innego dziecka:
i. wystepuje sie do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka krzywdzgcego.

14. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub innego zagrozenia
dobra dziecka:

a) ze strony czlonka personelu — rozmowa dyscyplinujgca lub konsekwencje dyscyplinarne;

b) ze strony rodzicow — wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny.

15. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu, w szczegolnosci z psychologiem. Osoba
odpowiedzialna za interwencje moze rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem,
osobg podejrzewang o krzywdzenie i Swiadkami.

16. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub
opiekuna prawnego nalezy wszczg¢ procedure Niebieskie Karty.

17. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu nalezy
niezwiocznie odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu wyjasnienia

sprawy.

18. W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku z
popetnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie i natychmiastowo
odsungc¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.

19. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie,
jest zdarzeniem niepozgdanym i jako takie podlega raportowaniu do Kierownika Placowki
Medycznej. Prowadzi sie rejestr zgtoszen zawierajgcy co najmniej liczbe poszczegolnych
przypadkdéw krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zgtaszajgcej, osoby odpowiedzialnej za
krzywdzenie oraz rodzaju podjetej interwencji oraz daty interwencji.
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20. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba
odpowiedzialna za interwencje, wowczas osoba, ktdra dostrzegta krzywdzenie przekazuje
informacje o tym fakcie bezposrednio do Dyrektora ds. Jakosci (lub na adres
kontakt@idealistgin.pl).

21. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organdéw (sad, Policja, prokuratura,
OPS).

22. W recepcji oraz w widocznym miejscu w placowce wywiesza sie numery alarmowe oraz
numery telefonéw pomocy: +48 222 309 900 (ogdlnopolski telefon dla ofiar przestepstw), 800
120 002 (Niebieska Linia) oraz 116 111 (Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy).

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem placowki a dzie¢mi

Pracownicy znajq i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalone w placéwce.
Zasady stanowig Zatgcznik nr 3 do niniejszej Polityki.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placéwce

1. Placowka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami prawa.

2. Placéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 4 do niniejszej
Polityki.

4. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwiaé¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placowki bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placowki moze skontaktowac sie
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

7. Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 7, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).
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Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
1. Placowka zapewnia bezpieczny, kontrolowany dostep do internetu.

2. Dostep do sieci Internet jest zabezpieczony hastem oraz tak skonfigurowany, ze uniemozliwia
wchodzenie na strony:

a) o tresci pornograficznej lub erotycznej;

b) przedstawiajgce obrazy przemocy lub okrucieristwa wobec innych ludzi lub zwierzat;

) witryny hazardowe;

d) niemodyfikowane pokoje czatu.

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

1. Kierownictwo placowki wyznacza Sylwie Matyasik jako osobe odpowiedzialng za Polityke
ochrony dzieci w placéwce.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszen
oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Monitoring

1. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, przeprowadza wsréd
pracownikéw placéwki, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Polityki.
Wz6r ankiety stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.

2. W ankiecie pracownicy placéwki mogg proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac
naruszenia Polityki w placéwce.

3. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikow placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje kierownictwu placowki.

4. Kierownictwo placéwki wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
placéwki nowe brzmienie Polityki.

Zasady udostepniania standardéw rodzicom, opiekunom oraz matoletnim
1. Standardy sa dokumentem ogélnodostepnym.

2. Standardy znajduja sie:

a) w budynku podmiotu leczniczego na tablicy informacyjnej;

b) w recepcji oraz

) na stronie internetowej podmiotu leczniczego pod adresem: https://idealistgin.pl/

3. Kazdy matoletni lub przedstawiciel ustawowy matoletniego moze otrzymac kopie standardéw
dostepnych w recepcji do wgladu.

4. W oparciu o standardy opracowano ich wersje skrocong, zawierajgcg informacje istotne dla
matoletnich. Skrocona wersja standardéw stanowi Zatgcznik nr 6.
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Przepisy koicowe
1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow placéwki, w szczegoélnosSci
poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng oraz umieszczenie w systemie
informatycznym placéwki w zaktadce ,,Procedury”.

3. W ciggu 14 dni od ogtoszenia Polityki kazdy z pracownikéw zobowigzany jest zapoznac sie z
nig i poswiadczyc¢ to stosownym oswiadczeniem (Zatgcznik nr 7, Zatgcznik nr 8).

WYKAZ ZALACZNIKOW

« ZAL ACZNIK 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji

* ZALACZNIK 2 — Przyktadowy wzér Zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa
* ZALACZNIK 3 — Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem

* ZALACZNIK 4 — Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

* ZALACZNIK 5 — ANKIETA — monitorowanie poziomu realizacji Polityki Ochrony Matoletnich

« ZAL ACZNIK 6 — Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem — wersja
dla dzieci

« ZALACZNIK 7 — OSWIADCZENIE o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich w
Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z o.0.

« ZALACZNIK 8 — OSWIADCZENIE niekaralno$ci
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ZAELACZNIK 1: Zasady bezpiecznej rekrutacji

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z 0.0.:

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg Ci jak najlepiej poznac jegol/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godnosci. Placéwka musi zadbac, aby osoby przez nig zatrudnione (w
tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieCmi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢
powyzsze, placowka moze zgdac danych (w tym dokumentéw) dotyczacych: a. wyksztatcenia,
b. kwalifikacji zawodowych, c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez
nig zatrudniong: a. imie (imiona) i nazwisko, b. date urodzenia, c. dane kontaktowe.

2. Popro$ kandydata/kandydatki o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia. Placéwka
moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy
lub o podanie kontaktu do osoby, kt6ra takie referencje moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia
referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.

3. Pobierz dane kandydata/kandydatki w celu sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym (RPS). Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania
obowigzkoéw zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub
z opieka nad nimi, placowka is obliged sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym (rps.ms.gov.pl). Wymaga
to zatozenia profilu placéwki. Do sprawdzenia wymagane sa: imie, nazwisko, data urodzenia,
PESEL, nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki.

4. Pobierz zaswiadczenie kandydata/kandydatki z Krajowego Rejestru Karnego (KRK), jezeli
zezwalaja na to przepisy prawa. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, placowka jest
zobowigzana do domagania sie od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z KRK (dotyczy to m.in.
0s0b wykonujacych okreslone zawody medyczne lub nauczycieli podlegajacych pod wymogi
niekaralnosci).

5. Popros$ kandydata/kandydatke o ztozenie oSwiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie
postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych (Zatgcznik nr 8).
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ZAEACZNIK 2: Wz6r zawiadomienia o mozliwosci
popetnienia przestepstwa

Komenda Rejonowa Policji
lub Prokuratura Rejonowa

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z
art. ..o ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny na szkode
MatoletNIegO: ..o

Uzasadnienie

W uzasadnieniu nalezy doktadnie opisac stan faktyczny, w szczegoélnosci w jaki sposéb
pracownicy Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z 0.0. dowiedzieli sie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz jakie okolicznosci lub dowody $Swiadczg
0 mozliwosci popetnienia przestepstwa. Nalezy podac:

- data i miejsce zdarzenia,

- okolicznosci przestepstwa,

- dane Swiadkow,

- materiat dowodowy (np. kopie dokumentéw, wydruki, zaswiadczenia lekarskie).

Czytelny podpis osoby zgtaszajgcej
(Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z 0.0.)
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ZAELACZNIK 3: Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z
dzieckiem-pacjentem

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w Idealist Centrum
Zdrowia i Urody Sp. z 0.0.:

Dobre praktyki i wstep

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta kierujemy sie dobrem
dziecka i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem naszych
poczynan. W kazdej interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek, sytuacje medyczna,
mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby.

Maty pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i
korzystania ze Swiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie zachowaj:
zyczliwos¢, empatie i szacunek, wrazliwosS¢ kulturowg oraz postawe nieoceniajaca.

Zasady szczego6towe
1. Zanim zaopiekujesz sie matym pacjentem, przedstaw sie i powiedz, kim jestes.

2. Przekazuj dziecku informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego
jezyka. Informuj o tym, co robisz i co sie z nim dzieje.

3. Upewnij sie, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytan.
4. W komunikaciji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwos$gé, tzn. mow prawde.
5. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

6. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatah. Nie rozmawiaj z rodzicem/opiekunem
w taki sposob, jakby dziecko byto nieobecne podczas rozmowy.

7. Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku
powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inny cztonek personelu.

8. Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany bezposrednio z badaniem/zabiegiem medycznym
moze odbywac sie wytgcznie za wyrazng zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba (np.
przytulenie lub pocieszenie w stresie).

9. Jesli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje sie krzywda ze strony opiekundw lub innych
0s0b — reaguj niezwtocznie zgodnie z procedurg interwencji.

Katalog zachowan zabronionych

1. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci.

2. Nie omawiaj sytuacji dziecka 'ponad jego gtowg', ignorujac jego obecnosc.

3. Nie ograniczaj bez uzasadnienia medycznego mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku.
4. Nie strasz dziecka, nie szantazuj i nie zawstydzaj go w celu naktonienia do wspotpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczuc¢ dziecka, np. strachu, leku przed boélem, niepewnosci.
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6. Nie méw nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze badanie moze byc¢
bolesne.

7. Nie krzycz na dziecko, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka-pacjenta ani jego
rodzicow.
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ZAEACZNIK 4: Zasady ochrony wizerunku i danych
osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Idealist Centrum Zdrowia i
Urody Sp. z o.0.:
Dbamy o bezpieczenstwo wizerunku dziecka poprzez:

1. Pytanie o pisemna zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania, w jakim kontekscie i jak
bedziemy przechowywac te dane.

3. Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i
nazwiska. Uzywamy wylgcznie imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku (w szczego6lnosci o
stanie zdrowia lub sytuacji rodzinnej) powigzanych z wizerunkiem.

5. Dzieci na zdjeciach must be zawsze ubrane, a sytuacje nie moga by¢ ponizajace ani
ukazywac maloletniego w negatywnym kontekscie.
Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku Idealist

W sytuacjach, w ktérych nasza instytucja (Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z 0.0.) rejestruje
wizerunki dzieci do wtasnego uzytku promocyjnego lub dokumentacyjnego, deklarujemy, ze:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg uprzednio poinformowani o rejestracji
wydarzenia.

2. Zgoda rodzicéw/opiekunow prawnych na rejestracje zostanie przyjeta w formie pisemnej.

3. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona podmiotowi zewnetrznemu (np. fotografowi),
zobowigzemy go do przestrzegania niniejszych zasad, noszenia identyfikatora i
niedopuszczenia do sytuacji, w ktorej bedzie on przebywat z matoletnimi bez nadzoru personelu
Idealist.

Strona 13



Idealist Centrum Zdrowia i Urody | Standardy Ochrony Mafoletnich

ZAE ACZNIK 5: Ankieta monitorowania poziomu realizacji
Polityki SOM

Szanowny Pracowniku / Wspotpracowniku, prosimy o rzetelne uzupetnienie ponizszej ankiety
raz na 12 miesiecy:

1. Czy znasz dokument 'Standardy Ochrony Matoletnich' w naszej placéwce? [ TAK / NIE ]

2. Czy zapoznale$/as sie z trescig tego dokumentu? [ TAK / NIE ]

3. Czy stosujesz w swojej pracy Standardy Ochrony Matoletnich? [ TAK / NIE ]

4. Czy w Twoim miejscu pracy przestrzegana jest Polityka Ochrony Matoletnich? [ TAK / NIE ]

5. Czy zaobserwowate$/as naruszenia Standardéw w swoim miejscu pracy? [ TAK / NIE ]
JeSli tak, OPISZ KIOKO: .. ... e e e e eeeeeeeeeeeeeeaeees

6. Czy masz jakies uwagi, poprawki do Polityki? [ TAK / NIE ]
JEZEII tAK 10 JAKIE? ...eeeeieei it

7. Jakie punkty/zagadnienia nalezatoby do niej wigczy¢? Dlaczego? Jakie regulacje
proponujesz?

8. Czy jakies punkty/zagadnienia nalezatoby usungc? [ TAK / NIE ]
Jezeli tak t0 jaKie i IACZEGOT ...t

9. Czy jakies punkty/zagadnienia nalezatoby zmieni¢? Jakie? Dlaczego? W jaki spos6b?
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ZAELACZNIK 6: Zasady bezpiecznego kontaktu — wersja dla
dzieci

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem w Idealist Centrum
Zdrowia i Urody Sp. z o.0. - wersja dla dzieci:

Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuty sie u nas jak najlepiej

Jestes tu, poniewaz potrzebujesz naszej pomocy. W naszej placéwce pracujg lekarki i lekarze,
potozne, pielegniarki i inni specjalisci, ktérzy chcg pomoc Ci wyzdrowie€. Kierujemy sie
zasadami, aby$ czul/a sie bezpiecznie i dobrze:

1. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac¢ (np. po imieniu).

2. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy i co bedzie robic. Jesli zapomni
sie przedstawi¢ — Smiato pytaj!

3. Jezeli czegos no rozumiesz lub boisz sie badania — powiedz nam o tym. Wyjasnimy Ci
wszystko spokojnie.

4. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy mowi¢, ze badanie 'nie boli', jesli
wiemy, ze moze zaboleé. Zawsze moéwimy prawde.

5. Twoj gtos i Twoje uczucia sg dla nas wazne. Jesli cos$ Ci sie nie podoba w naszym
zachowaniu — powiedz nam o tym.

6. Bedziemy stara¢ sie bada¢ Cie delikatnie. Jezeli potrzebujesz przytulenia, pocieszenia lub
potrzymania za reke — powiedz nam. Nie przytulamy Cie bez Twojej zgody.
7. Twéj rodzic lub opiekun moze by¢ z Tobg podczas kazdego badania i wizyty.

8. Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu, bedziemy szanowac¢ Twojg potrzebe odpoczynku:
postaramy sie nie hatasowac, nie razi¢ Cie Swiattem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne.

9. Twoja mama, tata lub Twoj opiekun moze by¢ z Tobg w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tego
potrzebujesz.

10. | Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje gtosnych dzwiekow.

11. Jezeli wydarzyto sie co$ niepokojacego, ktos przekroczyt Twoje granice lub Cie skrzywdzit —
powiedz o tym komukolwiek z naszego personelu. Pomozemy Ci natychmiast.

O czym jeszcze warto wiedzie¢:

- Jezeli wydarzyto sie cos niepokojgcego, kto$ przekroczyt Twoje granice lub Cie skrzywdzit —
powiedz o tym komukolwiek z naszego personelu (lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce).
Pomozemy Ci i zrobimy wszystko, aby$ byt bezpieczny.

- Czasem jesteSmy zabiegani i zmeczeni, mozemy nie mie¢ czasu, aby z Tobg diuzej
porozmawiac, bo czekajg na nas inne dzieci, ktore pilnie potrzebujg pomocy. Prosimy, nie
zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy sie wskazac¢ kogos z personelu, kto bedzie maégt
odpowiedzie¢ na Twoje pytania i zaopiekowac sie Twoim problemem.
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ZAEACZNIK 7: OSwiadczenie o zapoznaniu sie ze
Standardami

Warszawa, data: .......cooevvvveeeivneeennnnn. r.
OSWIADCZENIE
Ja, nizej podpisany/a,
IMI 1 NAZWISKO: ....eeiiiiiiiiiii e
StanOWISKO / FUNKCJA: ...
odwiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich wprowadzonymi w
Idealist Centrum Zdrowia i Urody Sp. z 0.0. oraz zobowigzuje sie do ich bezwzglednego

stosowania, przestrzegania i zgtaszania wszelkich podejrzen krzywdzenia matoletnich
pacjentow.

Czytelny podpis Pracownika / Wspétpracownika
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ZAEACZNIK 8: OSwiadczenie o niekaralnosci

Warszawa, data: .......ccoeevvvveivneennnnn. r.
OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Ja, nizej podpisany/a, legitymujgcy/a sie numerem PESEL .........cccccooviiiiiiiieiiiiiiiiieeenn.
oSwiadczam, ze:

1) nie bytem/am skazany/a za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX
(przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel ludzmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego;

2) nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie przygotowawcze (prokuratorskie/policyjne)
lub sgadowe, ani dyscyplinarne dotyczgce przestepstw wskazanych w punkcie 1).

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego osSwiadczenia.

Czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie
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